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1 基础知识

要开始使用您的计算机，请按照以下说明进行操作：

注： 有关基本操作说明，请参阅计算机包装箱内包含的印刷版《设置说明》海报。

1. 将计算机连接到适配器，然后将适配器连接到电源插座。

注： 建议仅使用计算机随附的适配器对平板电脑进行充电。

2. 按住顶部边缘的电源按钮开启计算机。

第一次开启计算机时，将显示欢迎屏幕。

3. 按照屏幕上的说明选择语言。

注： 设置和注册笔记本计算机时，您可能需要针对您所在区域来设置键盘布局或输入法。

针对您所在区域来设置键盘布局或输入法：

a. 按下 ctrl + 空格键在不同键盘布局之间进行切换，或者按 alt + shift 在不同输入法之间进行

切换。

b. 要在必要时更改物理键盘布局，请依次触摸设置、语言和输入、HP 键盘。

c. 在物理键盘下，触摸设置键盘布局，然后针对您所在区域选择物理键盘。

4. 使用 Google™ 帐户的电子邮件地址和密码注册。您可以针对以下 Google 帐户中任意一个使用

此电子邮件地址：

● Gmail

● YouTube

● Google Apps

● AdWords

● 任何其他 Google 产品

如果您没有 Google 帐户，请立即按照屏幕上的说明创建一个。

注： 登录到 Google 帐户后，与该帐户关联的电子邮件、联系人、日历事件和数据将与您的计算

机同步。如果您有其他 Google 帐户，可以稍后添加。
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2 使用 Android 功能

以下是基本 Android 功能的列表。

使用屏幕键盘和语音搜索
注： 要查看屏幕键盘，您必须先从键盘底座上释放平板电脑。有关释放说明，请参阅计算机包装箱内
包含的印刷版《设置说明》海报。

● 要打开屏幕键盘，请触摸主页屏幕顶部搜索栏的文本字段。键入一个或多个关键字，然后点击搜索

图标 。

●
要使用语音搜索（仅限某些机型），请触摸屏幕顶部的麦克风图标 ，然后说出一个或多个

关键字。

注： 您的计算机键盘的外观可能与以下插图稍有不同。

使用“快速设置”
使用“快速设置”可轻松访问 Wi-Fi 设置、管理显示屏亮度、打开主“设置”菜单等等。从屏幕右上角

向下滑动手指可打开“快速设置”，然后触摸其中一个框可打开某个特定设置。
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使用“手势键入”
使用“手势键入”不必抬起手指即可输入文字，而不用键入每个字母。您不必担心空格，因为系统会为
您自动添加空格。用手指在您想要键入的字母上滑行，然后抬起手指即可。

使用“屏幕放大”
患有视觉障碍的用户可以通过快速地三次点击屏幕来进入全屏放大模式。开启此功能：

1. 依次触摸所有应用图标、设置。

2. 在系统下，依次触摸辅助功能、放大手势。

使用“手势键入” 3



3 在主页屏幕中导航

主页屏幕提供了一个中心位置，从中可访问信息和电子邮件、浏览网页、流式传输视频、查看照片和访
问社交媒体网站。

注： 您的计算机主页屏幕的外观可能与以下插图稍有不同。

● 从左上方向下滑动手指可显示通知。

● 从右上方向下滑动手指可显示“快速设置”。

● 按住“主页”按钮，然后用手指滑动到 Google 圆圈图标可显示“Google 即时”卡。

● 触摸图标以执行表中所述的操作。

图标 说明

(1) 搜索—键入一个或多个关键字，在 Google 上进行搜索。

注： 您必须加入“Google 即时”才能使用搜索功能及其他键盘快捷方式。

(2) 后退—打开上一个屏幕。

(3) 主页—打开中央主页屏幕。

● 要查看主页屏幕左侧或右侧，请向左或向右滑动手指。

● 要快速返回到主页屏幕，请触摸主页图标。
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图标 说明

(4) 最近用过的应用—打开最近用过的应用列表。

● 触摸某个应用将其打开。

● 要在纵向模式下将某个应用从列表中删除，请用手指将其向左或向右滑动。在横向
模式下，请用手指将其向上或向下滑动。

(5) 所有应用—显示所有应用的列表。

点击“小部件”选项卡可查看所有小部件。

(6) 语音搜索（仅限某些机型）—触摸麦克风图标，然后说出一个或多个关键字，在 Google
上进行搜索。
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4 使用应用和小部件

注： Google 应用（如 Gmail、Google 即时及其他应用）在特定区域可能不可用。

应用是放在主页屏幕上的快捷方式，用于打开计算机上安装的应用。

● 要查看所有应用，请触摸任何主页屏幕上收藏夹任务栏中的所有应用。

● 要打开某个应用，请触摸其图标。

● 要将某个应用添加到主页屏幕，请触摸并按住其图标，然后将其滑动到您希望其放置的位置。

● 要从主页屏幕中删除某个应用，请触摸并按住其图标，然后将其拖到屏幕顶部的删除图标。

注： 除非您触摸并按住某个图标，否则删除图标不可见。

小部件是具有特殊功能的应用，可显示经常更新的内容。您无需打开小部件，即可查看和浏览更新的内
容。

要查看所有小部件，请触摸所有应用，然后触摸小部件选项卡。小部件的示例包括模拟时钟小部件（显
示时间）和电池小部件（显示平板电脑和底座电池状态）。

● 要打开某个小部件，请触摸其图标。

● 要将某个小部件添加到主页屏幕，请触摸并按住其图标，然后将其滑动到您希望其放置的位置。

● 要从主页屏幕中删除某个小部件，请触摸并按住该小部件，然后将其拖到屏幕顶部的删除图标。

注： 除非您触摸并按住相应的小部件，否则删除图标不可见。

● 要调整某个小部件的大小，请触摸并释放该小部件，以便显示调整大小框架。

添加 Gmail 帐户
1. 依次触摸所有应用图标、设置。

2. 在帐户下，触摸添加帐户。

3. 选择 Google，然后按照屏幕上的说明进行操作。

4. 要访问您的 Gmail，请触摸“主页”或“所有应用”屏幕上的 Gmail 图标。

使用日历
● 要打开日历，请触摸“主页”或“所有应用”屏幕上的日历图标。

● 要将日历应用添加到“主页”屏幕，请触摸并按住日历图标，直到其显示在“主页”屏幕上。

注： 添加 Google 帐户时，与该帐户关联的电子邮件、日历和联系人将自动同步。
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使用“Google 即时”
● Google 即时使用当日时间、您的当前位置以及您的位置记录来显示您的通勤信息。可使用其他

Google 产品（如 Web 历史记录或日历）的信息显示约会提醒、地图、比赛分数和航班状态。

● 要加入 Google 即时，请按住主页按钮，用手指滑动到 Google 圆圈图标，然后按照屏幕上的说

明进行操作。

● 要显示 Google 即时卡，请按住“主页”按钮，滑动到 Google 圆圈图标，然后按照屏幕上的说

明进行操作。

使用时钟
● 触摸主页屏幕上的时钟小部件，或者触摸所有应用图标，然后触摸时钟图标。

● 要将时钟添加到“主页”屏幕，请触摸并按住时钟图标，直到其显示在“主页”屏幕上。

● 要添加闹钟，请触摸时钟图标，触摸设置闹钟，然后按照屏幕上的说明进行操作。完成后，请触摸
完成。

下载应用
从 Google Play 商店下载应用、音乐、书籍、游戏等等（仅限某些机型）。

注： 与您的系统不兼容的应用将被 Google Play 过滤掉。

1. 依次触摸所有应用图标、Play 商店。

2. 触摸类别。

– 或 –

点击搜索图标，然后在搜索字段中键入关键字。

3. 按照屏幕上的说明进行操作。

卸载应用
1. 依次触摸所有应用图标、设置图标。

2. 在设备下依次触摸存储、应用。

3. 触摸您要卸载的应用，然后触摸卸载。

注： 某些应用无法卸载，而必须禁用。

4. 触摸确定，然后再次触摸确定。

使用“Google 即时” 7



5 使用摄像头

用后置摄像头拍照，用前置摄像头给自己拍照或抓取屏幕截图。

用后置摄像头拍照
1. 要打开摄像头应用，请依次触摸所有应用图标、HP 摄像头图标。

2. 将焦点对准相应的对象，然后触摸蓝圈拍摄照片。照片将保存在“媒体库”中。

用前置摄像头拍照
▲ 要在横向模式下使用前置摄像头拍摄照片，请触摸蓝圈上面的圆圈，触摸旋转相机图标，然后触摸

蓝圈拍摄照片。照片将保存在“媒体库”中。

注： 您也可以使用前置摄像头自拍。

录制视频
1. 要打开摄像头应用，请依次触摸所有应用图标、HP 摄像头图标。

2. 要录制视频，请在横向模式下触摸蓝圈下方的视频摄像头图标。

蓝圈将变红。

3. 要开始录制，请触摸红圈。

4. 要停止录制，请触摸红圈。视频将保存在“媒体库”中。

抓取屏幕截图
▲ 同时按住电源按钮和减小音量按钮。屏幕截图将保存在“媒体库”中。

注： 您也可以按键盘上的 prt sc 按钮（打印屏幕）来拍摄屏幕截图。

查看照片或视频
● 要查看“媒体库”中的照片，请依次触摸所有应用图标、媒体库图标。

● 要删除一张照片，请依次触摸相应照片、屏幕右上角的菜单图标，然后选择删除。要删除多张照
片，请触摸并按住一张照片，然后触摸其它照片以标记它们，再点击屏幕右上角的删除图标。

注： 还可以在 HP Media Player 中查看照片。
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打印照片（基本步骤）
1. 触摸所有应用图标，然后触摸媒体库图标。

2. 触摸照片将其选中，触摸右上角的菜单图标，然后触摸打印。

3. 第一次使用打印功能时，请按照屏幕上的说明选择打印机。

4. 选择打印份数。

5. 要选择选项，请触摸向下箭头，然后按照屏幕上的说明进行操作。

6. 触摸打印。

将显示一条消息，指示打印状态。

打印照片 (HP e-print)（仅限某些机型）
激活 HP e-print，从而直接打印到启用了 HP ePrint 的打印机。有关详细信息，请参阅

http://www.hp.com/go/2eprint。

1. 依次触摸所有应用图标、HP ePrint 图标，按照屏幕上的说明进行操作，然后触摸激活。

激活代码将通过电子邮件发送到您输入的电子邮件地址。

2. 依次触摸所有应用图标、HP ePrint 图标，输入激活代码，然后触摸“激活”。

打印照片（基本步骤） 9

http://www.hp.com/go/2eprint


6 连接到网络

以下章节介绍了如何连接到网络。

连接到无线网络
浏览 Web、读取您的电子邮件或执行其他在线活动。

注： 您必须先连接到无线网络，然后才能连接 Internet。

1. 要连接到无线网络，请依次触摸所有应用图标、设置。

2. 在无线和网络中，确保 Wi-Fi 已开启。

3. 触摸 Wi-Fi，然后触摸显示的可用网络之一。

4. 根据需要键入安全密钥，然后触摸连接。

注： 要删除之前连接的某个无线网络，请触摸该网络的名称，然后触摸忽略此网络。

连接至 Bluetooth®

您可以将蓝牙设备（例如耳机、键盘或鼠标）与计算机配对。

1. 要连接到某个蓝牙设备，请将其开启。

2. 依次触摸所有应用图标、设置。

3. 在无线和网络下，开启蓝牙，然后触摸蓝牙。

4. 触摸您的设备名称，使其对所有附近的蓝牙设备均可见。

5. 要查找可用的蓝牙设备，请触摸搜索设备。

6. 触摸该设备，然后按照屏幕上的说明配对该设备。

注： 要最大限度地延长电池寿命，请在不使用蓝牙时将其关闭。
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7 使用“设置”

使用“设置”连接到网络，设置首选项，并找到关于您的计算机的信息。

▲ 要访问“设置”，请依次触摸所有应用图标、设置。

–或–

用手指从屏幕右上角滑动，然后触摸设置图标。

此时将显示以下类别：

● 无线和网络

◦ Wi-Fi—启用或禁用 Wi-Fi 并连接到无线网络，以便检查电子邮件、搜索 Web 或访问社交媒

体网站。

◦ 无线显示—将您的设备中的视频和音频无线流式传输到经 Miracast 认证的无线显示屏或适

配器。

◦ 蓝牙—启用或禁用蓝牙并将蓝牙设备（例如耳机或键盘）与计算机配对。

◦ 数据使用—查看在选定期间所用数据的图表。同时也会显示安装的每个应用的数据使用情况。

◦ 更多信息...—启用或禁用飞行模式。

● 设备

注： 这些设置中的某些设置可能不适用于您的系统配置。

◦ 声音—调整音量和默认通知，以及启用或禁用触摸提示音和锁屏提示音。

◦ DTS 声音+—启用或禁用 DTS 声音+，以及选择音乐、电影或语音。

◦ 显示—调整亮度、壁纸、休眠和字体大小。

◦ HDMI—使用 HDMI 连接线调整 3D 立体输出。

◦ 存储—查看计算机内存和 SD™ 卡内存的可用空间。

◦ 电池—查看电池电量百分比和各种功能的电量使用情况。

◦ 应用—查看已下载的应用和正在运行的应用。要查看信息或卸载某个应用，请触摸该应用。

◦ 用户—查看用户信息。

● 个人—查看位置、设置安全性、设置语言、设置键盘并设置备份首选项。

◦ 位置服务—启用或禁用位置。

◦ 安全—设置屏幕安全保护、密码、设备管理、加密和凭据存储的首选项。

◦ 语言和输入—设置语言、键盘和输入法、物理键盘、语音和鼠标/触控板的首选项。

◦ 备份和重置—设置备份和恢复的首选项，然后执行恢复出厂数据。

注： 可在个人数据上恢复出厂数据。
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● 帐户—将显示现有帐户。

◦ 添加电子邮件帐户或其他类型的帐户—在帐户下，触摸 + 添加帐户，然后按照屏幕上的说明
进行操作。

◦ 同步帐户—在帐户下，触摸帐户的名称。再次触摸帐户的名称，选择要同步的项目，触摸屏幕
右上角的菜单图标，然后触摸立即同步。

◦ 删除帐户—在帐户下，触摸帐户的名称。再次触摸帐户的名称，触摸屏幕右上角的菜单图标，
然后触摸删除帐户。

● 系统

注： 这些设置中的某些设置可能不适用于您的系统配置。

◦ 日期和时间—启用或禁用自动确定日期和时间，并选择时区、时间格式和日期格式的首选项。

◦ 辅助功能—启用或禁用 TalkBack、大号文字、自动旋转屏幕、说出密码、文字转语音输出、

触摸和按住延迟以及增强网页辅助功能。

◦ 关于平板电脑—显示您的计算机的软件版本和法律信息。

12 第 7 章   使用“设置”



8 保护您的计算机安全

要防止其他人访问您的计算机上的数据，请选择锁屏方法。为提高安全性，请考虑对您的计算机上的数
据进行加密。

设置锁屏
1. 要访问“设置”，请依次触摸所有应用图标、设置。

2. 在个人下，触摸安全，然后在屏幕安全保护下触摸锁屏。

3. 在选择屏幕锁定下，选择以下锁屏类型之一，然后按照屏幕上的说明进行操作。

注： 如果您之前设置了锁屏，必须先解锁屏幕，然后再更改锁定设置。

● 滑动—向任意方向滑动，将屏幕解锁。

● 密码—输入四位或多位字母或数字。如果选择密码强度较强的密码，此选项可提供最大强度的
保护。

● Pin—输入四位或多位数字来解锁屏幕。

● 图案—绘制简单图案来解锁屏幕。

4. 在所有者信息中，输入在锁定屏幕时要显示的文本。

对计算机进行加密
注意： 无法撤消加密。必须执行恢复出厂数据，这样可清除您的所有数据。

要在计算机被盗的情况下提供额外的保护，您可以对所有数据进行加密，包括帐户、应用数据、音乐及
其他介质和下载的信息。如果对计算机进行加密，则每次打开计算机时，您必须输入 PIN/密码以便对计

算机进行解密。

注意： 加密可能需要花费一个小时或更长时间。如果加密过程中断，则您会丢失数据。

1. 设置锁屏 PIN/密码。

2. 为电池充电。

3. 要访问“设置”，请依次触摸所有应用图标、设置。

4. 在个人下，触摸安全，然后在加密下，触摸加密平板电脑。

注： 请仔细阅读有关加密的信息。如果您的电池未充电，或计算机未接通电源，则加密平板电脑
按钮不可用。如果您在对计算机加密方面改变主意，请触摸后退按钮。

5. 输入您的锁屏 PIN/密码，然后触摸继续。

6. 再次触摸加密平板电脑。

在加密过程会显示进度。加密完成时，必须输入您的 PIN/密码。您还必须在每次打开计算机时输

入您的 PIN/密码。

设置锁屏 13



9 备份和恢复数据

可以使用下列方法备份和恢复您的数据。

更新应用、小部件和操作系统
HP 建议您定期将应用、小部件和操作系统更新为最新版本。更新可解决多种问题，并为您的平板电脑
带来新的功能和选项。技术在不断变化，更新应用、小部件和操作系统可使您的平板电脑运行最新的可
用技术。例如，较旧的应用和小部件可能无法在最新的操作系统下正常工作。

请转至 Google Play 商店下载最新版的 HP 及第三方应用和小部件。操作系统将自动下载系统更新

并通知您何时准备就绪可安装这些更新。如果您要手动更新操作系统，请访问 http://www.hp.com/
support。

您还可以设置备份和还原数据的首选项，以防止丢失。

备份和重置
1. 关闭计算机并插入交流电源适配器。

2. 要访问“设置”，请依次触摸所有应用图标、设置。

3. 在个人下，触摸备份和重置。

4. 选择以下一个或多个选项：

● 备份我的数据—选中此复选框将备份应用数据、Wi-Fi 密码及 Google 服务器的其他设置。

● 备份帐户—选择一个 Google 帐户用于备份。

● 自动还原—选中此复选框，将在重新安装应用时恢复已备份的设置和数据。

恢复出厂数据
注意： 此步骤将删除您已添加到计算机中的所有数据。如果可能，请在实施此步骤之前备份您的所有
个人数据。

恢复出厂设置：

1. 关闭计算机并插入交流电源适配器。

2. 要访问“设置”，请依次触摸所有应用图标、设置。

3. 在个人下，触摸备份和重置。

4. 在个人数据下，选择恢复出厂数据，然后按照屏幕上的说明进行操作。

使用恢复菜单启动
如果您的计算机无法引导至操作系统，您可以通过直接访问“恢复”菜单来执行系统恢复。

1. 关闭计算机并插入交流电源适配器。

2. 要引导至“恢复”菜单，请按住减小音量键，然后按电源键。

14 第 9 章   备份和恢复数据
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3. 移动增大音量和减小音量键，以突出显示擦除数据/出厂重置，然后按电源按钮来确认选择。

4. 移动增大音量和减小音量键，以突出显示是 — 删除所有用户数据，然后按电源按钮来确认选择。

5. 移动增大音量和减小音量键，以突出显示立即重新启动系统，然后按电源按钮来确认选择。

使用 OTA（空中下载/over-the-air）更新来更新系统
1. 关闭计算机并插入交流电源适配器。

2. 打开计算机并连接到 Internet。

3. 要访问“设置”，请依次触摸所有应用图标、设置。

4. 在关于平板电脑下，依次触摸系统更新、立即检查。

5. 按照屏幕上的说明来完成该过程。在应用更新时可能会重新启动系统。

使用基于文件的更新来更新系统
1. 关闭计算机并插入交流电源适配器。

2. 从 http://www.hp.com 下载相应的 SoftPaq。

3. 查找 update.zip，并将其复制到 SD 卡。

4. 关闭计算机，然后插入包含 update.zip 文件的 SD 卡。

5. 按住减小音量键，然后按电源按钮以引导至恢复菜单。

6. 选择从 SD 应用更新。

7. 按照屏幕上的说明完成该过程，然后重新启动系统。

使用 OTA（空中下载/over-the-air）更新来更新系统 15
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10 使用存储

使用 USB 电缆访问平板电脑存储（仅限某些机型）
使用 USB 电缆访问板载存储：

1. 打开电脑，然后从键盘底座上断开平板电脑对接。

2. 将 USB 电缆连接至您的平板电脑，然后再连接至您的主机。

注： 请确保您的平板电脑列在主机的便携式设备区域中。

3. 双击平板电脑图标以显示支持的文件。

注： 您可在不同设备之间复制文件。有关详细信息，请参阅主机的软件帮助。

访问外部 SD 卡或 USB 驱动器
访问外部 SD 卡或 USB 驱动器：

1. 打开计算机。

2. 插入您的微型 SD 卡或全尺寸 SD 卡，或连接您的 USB 驱动器。

注： 您的设备可支持高达 32 GB 的 SD 卡或微型 SD 卡。

注： 对于微型 SD 卡，必须先从键盘底座上断开平板电脑对接。对于全尺寸 SD 卡或 USB 驱
动器，必须先将平板电脑对接到键盘底座上。

3. 从外部存储设备访问您的文件。

注： 有关从外部存储设备访问文件的详细信息，请参阅这些设备的软件帮助。

卸载/断开连接外部 SD 卡或 USB 驱动器
注： 请务必在断开连接之前卸载外部存储设备。

注： 您也可以使用此步骤来卸载微型存储卡。

1. 按主页按钮，然后依次触摸所有应用图标、设置。

2. 依次选择设备、存储、SD 卡/USB 存储、卸载 USB 存储。

3. 断开您的外部存储设备的连接。
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11 更多 HP 资源

要查找产品详细信息、使用方法信息等，请使用此表。

资源 内容

HP 全球支持

有关美国支持，请访问 http://www.hp.com/go/
contactHP。有关全球支持，请访问
http://welcome.hp.com/country/us/en/
wwcontact_us.html。

● 与 HP 技术人员在线交流。

● 电子邮件支持。

● 支持电话号码。

● HP 服务中心的所在地。

Google

有关 Google 支持，请访问 http://www.google.com/
mobile/android。

● 访问 Google 在线帮助和支持。

《管制、安全和环境通告》

本文档包含在笔记本计算机包装箱内。

● 重要的管制通告。

有限保修

本文档包含在笔记本计算机包装箱内。也可以访问
http://www.hp.com/go/orderdocuments。

● 关于此计算机的保修信息。
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